
 

 

 

  

2018 年 3 月 30 日 

【報道関係各位】 

“心が折れない英会話アプリ”でインバウンド誘致 

ＥＣＣ「おもてなＣｉｔｙへようこそ！」自治体向けサービス開始 
AI 技術とオリジナルシナリオで“おもてなし英語力”養成 

 

 総合教育・生涯学習機関の株式会社 ECC（本社：大阪市北区、代表取締役社長：山口勝美、以下 ECC）は、自社開発した

AI（人工知能）搭載英会話アプリ「おもてな Cityへようこそ！」の自治体向けサービスを 2018年 3月に開始いたします。外国

人観光客に地元の名所を英語で案内するオリジナルシナリオを提供するもので、ECC では本サービスを通じて「英語対応力

向上を目指す自治体支援」と「アプリユーザー獲得」を目指します。 
 
                                                  
【本件のポイント】 

・ECC は自社開発※した英会話アプリで「地方自治体へのインバウンド対策サービス」を始める 

・英語が苦手な日本人の発音でも認識できる AI（人工知能）技術を生かして「英語のおもてなし力」を養成する 

・第一弾として、日本一小さい町忠岡町（大阪府泉北郡）のオリジナルシナリオを公開（2018年 3月 24日） 
※ECCICT 教育技術研究所で開発 

 

【開発の背景】 

グローバル人材の育成や増加する外国人観光客への英語対応力向上のために、「初

心者でも楽しみながら実践力を身につけられる」自学用コンテンツのご提供希望があ

り、今回の開発にいたりました。地方自治体によるインバウンド対策の取り組みは活

発化しており、実際の対話シーンに最適化したコンテンツにより、本アプリを課題解決

の新しい選択肢としてご提案できればと考えております。 
 

【心が折れない英会話アプリ「おもてな City へようこそ！」とは】 

日本を訪れた外国人観光客の方を、英語で案内するシミュレーション型ゲー

ムアプリ。“英語が得意でない日本人の発音でも認識できる対話エンジン”を

搭載していることが特長で、英語学習初心者や発音に自信がない方でもスム

ーズに会話を進行でき、ストーリーを楽しみながら自然に対話力を身につける

ことができます。診断で弱点を確認しながら、自学が難しい「発話」のアウトプ

ット量を確保できる点も学習者にはうれしいポイントです。（対応 OS：iOS 

10.0以上、Android 4.4以上） 

公式ホームページ ： https://omotena-city.com/ 
 

【サービス概要】 

■商 品 名   英会話アプリ「おもてなCityへようこそ！」自治体向けシナリオ 

■内 容   外国人へ地元の観光地を案内する英語対応力を養成する 

オリジナルコンテンツ（台本・画像）の提供 

■対 象   ・インバウンド誘致、国内外への観光PRを促進したい自治体 

            ・英語教育を充実させたい自治体 

■公 開   2018年3月 ※3月24日大阪府忠岡町シナリオを公開発表 

■受 付   ＥＣＣ法人渉外事業部  

営業企画課 担当：松村・岡本 

TEL：06-6354-0023  （受付：平日 10：00～19：00） 

WEB：https://www.biz.ecc.co.jp/youji/youji_pr/  

※自治体向けサービスを選択ください 

■関 連   忠岡町との取り組み 

https://www.biz.ecc.co.jp/youji/case/case06/ 
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【本件に関する報道機関からのお問い合わせ先】 
ＥＣＣ法人渉外事業部 広報担当：宮本  

Tel：06-6354-0023 E-mail：kouhou@ecc.co.jp （受付：平日 9:00～18：00）   

 

 

 

※本紙含め１枚 １／１ 

 
図：アプリ画面。観光の目玉「だんじり」を外国
人キャラクターに英語で案内する。 

その他の画像は下記よりダウンロード頂けます。 
https://www.biz.ecc.co.jp/download/
app_ecc_tadaoka.zip 
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